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LES FINANCES DE LA CARLOTA

a9 OPERACIO e
AULABANK

APREN AMB LA CARLOTA

Finances, bancs, empresa, accions, dividends

o mercat de valors son paraules que ens envolten,
pero que en realitat son veritables desconegudes.
L'objectiu del comic és fer arribar aquests conceptes
als lectors més joves d'una manera didactica

i divertida. Al final de la publicacio, hi trobareu
una guia de conceptes basics, que vol ser

un bon punt de partida per a joves financers.

&) GUIA DE CONCEPTES

OPERACIO AULABANK

Tots sabem queé és un banc...o no?
Descobreix amb la Carlota que fa
un banc i perque és tan important.




HA, HA, HA! VEIG QUE
TENS CLAR QUE GUANYAREU
EL TORNEIG DE BASQUET
JUVENIL.

LIALOTIMO
SEGON ENCISTELLARE
UN TRIPLE INCREIBLE T
TOT EL PUBLIC CR|DARA:
TOMAS, TOMAS,
TOMAS!

SEGUR,
CARLOTA!

ELQUE |
NO TINC TAN CLAR ES . . @
QUE LES SAMARRETES ENS
AGUANTIN FINS A LA
GRAN FINAL... ..LES TENIM ,
APEDACADES
| FETES UN
FASTIC... .

PERO, CLAR,
«EL CENTRE NO ES
POT PERMETRE UN
NOU EQUIPAMENT
PER A L'EQUIP DE
BASQUET>».

LU,
AIXO NO ES
FARA MA/!

L'ANTIC PROJECTE

DE L'HORT HI HA
ESCOLAR. COSES QUE NO
CANVIEN!

IMAGINA'T S| L'INSTITUT TINGUES
DINERS! PODRIEM CONTRACTAR
UN GRUP DE VERITAT PER A LA
FESTA D'ESTIU I ESTALVIAR-NOS
EL CLASSIC CONCERT DE PARES

QUE ES CREUEN QUE MOLEN.

QUAN PENSO EN
L'HORROROSA MUSICA
DELS ANYS VUITANTA QUE
ENS ENDINYARAN, SE'M
POSA LA PELL DE
GALLINA...




PARLAVEM DEL CAS
DE LA CARLOTA I ELS SEUS
CUPCAKES... I QUE CAL UN
PLA DE NEGOCI PER CREAR
UNA EMPRESA...

A CLASSE...

ES IGUAL,
ARA NO LA
NECESSITES.

PROFESSOR,
AQUESTA TAULETA
NO FUNCIONA!

JO NO TINC
PROU DINERS NI
NINGU QUE M'AJUDI
AMB EL MEU NEGOC]
D'AMIGURUMIS.

A MI WENCANTARIA FER EL
MATEIX... PERO ELLA VA TENIR
EL RECOLZAMENT DELS SEUS

AVIS PER GUANYAR-SE
ELS ACCIONISTES!

¥ NINOTS
_DE GANXET. _

HMM...

LAAA ESCC MARTINA, ES HI HA ALTRES
DEMANAR UN UNA IDEA MOLT INSTITUTS QUE HAN DUT
PRESTEC AL INTERESSANT. A TERME INICIATIVES DE BANCS
BANC, COM ESCOLARS, POTSER NOSALTRES

FAN ELS PODRIEM FER ALGUNA

_COSA SEMBLANT.

/A —

ADULTS.

SEGUR QUE ARA LA LLESTA DE LA
CARLOTA VOLDRA MUNTAR UN BANC
PER AL FESTIVAL D'ESTIU.
HA, HA, HA!




CARLOTA,
MUNTARAS
UN BANC
ESCOLAR!

\QUE FARE
QUE? PERO S| JO
NO EN SE RES,
DE BANCS.
QUE Es
UN BANC?

QUE FA

GUARDAR
ELS
DINERS?

DONCS ARA,
N'APRENDRAS.

PENSA
QUE L'EDGAR
T'APRECIA MOLT,
NO EL POTS
DECEBRE.

ups!

A LHORA DEL PATI, OBRE
AULABANK, EL «BANC ESCOLAR>.

>
SEGUR QUE

CARLOTA, ME
N'HE D'ANAR A NO ET FA RES
ENTRENAR. QUEDAR-TE SOLA

VIGILANT EL BANC
ESCOLAR?

TRANQUIL TOMAS,
ARA MATEIX QUALSEVOL
ATRACADOR TE MES
DINERS A LA BUTXACA
QUE NOSALTRES
A LA CAIXA.




~NO SE,

ES QUE EM
VULL COMPRAR
UN ALTRE
SKATE.

NO, VULL
QUE M'AJUDIS A
ESTALVIAR.

AH, D'ACORD...
| VOLS QUE
ET PRESTEM

DINERS?

S| GUARDO
ELS DINERS AL |
BANC, NO ME'LS GASTARE
EN XIMPLERIES I EM
SERA MES FACIL
ESTALVIAR.

CREC QUE
) Sil SEMBLA
NOEs BONA IDEA!
AIXO EL QUE FA
UN BANC?

PERQUE...
SUPOSO QUE
AQUI ELS MEUS
DINERS ESTARAN
SEGURS, NO?

SEGURS DE
VERITAT?

EM VADIR EL
PROFESSOR QUE CADA

QUI HA FET INGRESSOS
| TOT AIXO...

DIA GUARDAREM ELS DINERS
A LA CAIXA FORTA DE L'INSTITUT,
I JO MATEIXA CONTROLARE




HA! I SUPOSO
QUE TAMBE PORTARAS
UN CONTROL DELS
INTERESSOS,
NO?

TU SABRAS, PERO
S'HAN DE PAGAR
INTERESSOS,

NO Es AIXO
EL QUE FA
UN BANC?

HA DIT EL PROFESSOR
QUE S| ELS MEUS AMICS T JO
INGRESSEM DINERS, DESPRES

ELS RECUPERAREM AMB
INTERESSOS.

I D'ON SURTEN ELS DINERS
PER PAGAR INTERESSOS ALS
ESTALVIADORS? PERQUE
EL BANC NO VEN PAS
CUPCAKES...

Ul! NOIS, TRANQUIL-LITAT,
QUE M'ESTIC PERDENT.
ARA TENIM UNS QUANTS
DINERS, PERO...

ESTA A PUNT EL BANC? PERQUE
VULL QUE EM FINANCIi LA MILLOR
EMPRESA D AMIGURUMIS
DEL MON.

=

DONCS ME'LS PRESTES
| COMPRARE SAMARRETES
PER A LEQUIP DE
BASQUET! /

€s AIXO EL /A
QUEFAUN /I

BANC? ‘ Vo

6o




CARLOTA,
PRIMER ELS
INTERESSOS!

] CARLOTA,
CARLOTA, ELS INTERESSOS! PRIMER ELS
RECORDA QUE ENCARA NO SABEM AMIGURUMIS!

ESTAN FETES UN QUINS INTERESSOS

DESASTRE 1 HEM DE ENS DONARAS. |
CARLOTA,

SAMARRETES!

NI PARLAR-NE,
PRIMER ELsS MEUS

AMIGURUMIS. JO NOMES

VULL UN

CARLOTA,
NECESSITES
AJUDA? w

QUE BE, VEIG QUE
EL BANC ES UN EXIT!
HAUREM DE REUNIR
LA JUNTA!

UFFF... Si,
PROFESSOR. A




— TTTEENT T T

EL DIA SEGUENT, LA JUNTA 1" ] ’
ESCOLAR DEL CENTRE ES i JA POTS ENTRAR, ]
REUNEIX PER PARLAR DEL BANC... | CﬁgkrgTRAé uEr\?IEM AviA,
il ' QUE HI FAS

AQUI?

D e ol (&
f ;\ . | +
| 2 :
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MIRA, NENA, ESTIC MOLT
ORGULLOSA QUE T'HAGIS
IMPLICAT EN AIXO DEL
BANC ESCOLAR, PERO
NO SERA GENS
FACIL!

PER AIXO EL CENTRE I LES
FAMILIES RECOLZEN EL
PROJECTE. L'INSTITUT

GARANTIRA ELS

DIPOSITS!

IELS
lel;EEﬁX T‘IO PROFESSORS,
HAS VIST! FAMILIARS I ALUMNES...

FORMAREM LA JUNTA
GESTORA.,

ESTABLIREM ELS TERMINIS I INTERESSOS
DELS PRESTECS, LES NORMES DELS
ESTALVIADORS I CONTROLAREM
LA COMPTABILITAT.

QUE BE! ARA JA
EM SEMBLA TOT
MES FACIL!

: \ / Hots,
ORGANS | : -y »
‘DE GOVERN JT Y el =i i

N )
T




A VEURE,
COMENCEM...

TINC TOT
MOLT BEN
APUNTAT!

«ESTEU TOTS PREPARATS?»

QUINS

. /\  DIPOSITS?

/ ¥, ILES @
¥ \_GARANTIES?
PODRiEM
PRESTAR A UN

S 9 INTERES BAIX...

[g—— I
‘ UNES QUANTES |8
HORES MES TARD.

HAVIA QUEDAT
AMB LA MEVA
AMIGA CARLOTA
A LA SORTIDA DE
. LENTRENAMENT,

Y __coLos.

ENLLOC D'ELLA, O]
HA VINGUT UNA XX
MOMIA FETA AMB QUE

NOTES DE MEXPLIQUES
COM VA EL

S PROJECTE
DEL BANC?

ERE

DESPRES '\
D'AQUESTA REUNIO,
L'UNIC BANC QUE
VULL VEURE ES EL DE
L'HAMBURGUESERIA.

HA, HA, HA!

=



UN DIA MES TARD, AMB ELS ANIMS
RENOVATS, EL BANC COMENGA A
FUNCIONAR A PLE RENDIMENT.

—
b AULABAN §
o -

SEGUENT!
PASSA, ARNAU!

LA VERITAT ES QUE,
AMB LES NORMES FIXADES,
EL BANC ES MOLT MES
FACIL DE DIRIGIR.

LA MEVA EMPRESA, AMIGURUMIS
INTERNATIONAL STORE, JA ESTA
EN MARXA. M'ACABEN DE
CONCEDIR EL MEU PRIMER
PRESTEC, I AMB UNES

CREARE UN
GRAN IMPER/
D' AMIGURUMIS
QUE ES VENDRAN

ARREU DEL
PLANETA.

TORNAREM EL
PRESTEC I ELS
INTERESSOS AMB
ELS BENEFICIS DE
LES ENTRADES.

CAPACITAT DE
DEVOLUCIO

.

NOIS I NOIES,
JA TENIM SAMARRETES
NOVES PER A L'EQUIP
DE BASQUET.

D'ON LES HAS
TRET?

HEM ESTAT ELS
PRIMERS ALS QUE EL
BANC HA CONCEDIT UN,
PRESTEC! AQUEST MATI
HE ANAT A LA BOTIGA
D'ESPORTS.

MOLTA GENT VQLDRA VEURE LES
NOSTRES INCREIBLES VICTORIES!
AIXO NO PARARA FINS QUE
ARRIBEM A LA FINAL.

BEN FET,
EQUIP DE
BASQUET!

ANEM A
TOTES!




| PASSEN LES

\ seTmanes
I TOTHOM ESTA
MOLT ENFEINAT...

COM POTS
DONAR FINANGAMENT
ALS DE L'HORT
ESCOLAR...?

DONAR-ME'N A MI PER
A LA MEVA PARADA

PARE POT PAGAR
EL PRESTEC, I HE

DE MERCAT.

DE TIRADORS.

PERO
SI HI HA UN
PILO DE GENT
INTERESSADA
A COMPRAR
TIRADORS PER
DISPARAR-SE
ENTRE ELLS!

CRITERIS DE FINANGAMENT:
INVERSIO SOCIALMENT RESPONSABLE

EN CANVI, LA
MEVA AMIGA
CARLOTA EM
DONARA DINERS
PER COMPRAR
MARCADORS
ELECTRONICS
PER A LA PISTA
DE BASQUET.

PRESENTAT UN ESTUDI

PER FI!

HO SENTO, EDGAR.
. SEGUR QUE TORNARIES EL
PRESTEC, PERO LA JUNTA NO CREU
QUE UNA PARADA DE TIRADORS
PROMOGUI RES DE BO
A LINSTITUT.

OH,
QUINA
PENA QUE
EM FAS,
EDGAR!

SEMBLA
QUE ELS TEUS,
TIRADORS NOMES
ET FARAN PLORAR
ATU.

I TU, QUE,
HI FAS AQUI?
LA FEINA,
DEL BANC ES
CONFIDENCIAL.

DONCS, EL CAS ES QUE... HO
SENTO, TOMAS, PERO TAMPOC
HEM APROVAT EL TEU

PRESTEC.

QUE?!
PERO SI
~_| TENS ELS

P\ DINERS.




S| VINGUESSIS
ALS PARTITS VEURIES
AIXO SON QUE HO ESTEM
EXCUSES! GUANYANT TOT
| QUE JA HEM

PASSAT DE
RONDA.

A MES, AQUESTS

7’ PERO NO ,MARCADORS
SON ELS MEUS SON MOLT CARS, I
\ DINERS,HO  TAMPOC NO TENIU
ENTENS? ,  TANTS INGRESSOS,
~ AMB LES
ENTRADES. [ ENCARA

ESTEU PAGANT
EL PRESTEC
DE LES
SAMARRETES!

ol DEIXEU-ME
VAJA, SEMBLA QUE ARA, S| TRANQUIL, TOTS
QUE LA CARLOTA  POGUESSIS, ET DOS!
NO ES TAN COMPRARIES UN
GUANYAREM
AMIGA TEVA. TIRADOR? | (‘sense La vosTRA

HO, SENTO,
PERO EL BANC
EM DONA MOLTA
FEINA I NO EM
DEIXA TEMPS
PER A...

HAS REVOLUCIONAT

CARLOTA, CLAR, LINSTITUT! MIRIS
QUE HI FAS, PERO MIRA ON MIRIS, HI HA IDEES,
HOLA, AQUI SOLA? ELQUEHAS  INICIATIVES I NEGOCS...
KARIM. ESTIC = ES UN ALTRE INSTITUT,
DESCANSANT EL BANC L'HA
[ICULARS ESTIC MOLT DINAMITZAT.

UNA MICA.

COMPTABILITAT,
ANALISIS,
INFORMES... UF!
EL BANC PORTA
\ MOLTA FEINA. §

TROMBO CANSADA!




si, Es
VERITAT QUE AL
BANC ESCOLAR
HI HA MOLT
MOVIMENT...

A MES, AMB
TANTS NEGOCIS EN
MARXA DEUS TENIR LA
CAIXA FORTA PLENA
DE DINERS.

€S CLAR! HI HA DIPOSITS
| ANEM COBRANT ELS

PRESTECS I INTERESSOS,

PERO... GRAN PART DELS
DINERS ESTAN AQUI
FORA, TREBALLANT,

OH,
DONCS,
POTSER ES
VERITAT EL
QUE M'HAN
DIT.

QUE T'HAN
DIT?

L'EDGAR EXPLICA

A TOTHOM QUE NO TENS
DINERS A LA CAIXA FORTA
I QUE EL TEU BANC NO
ES DE CONFIANGA.

PERO S| L'EDGAR TAMBE
TE ELS ESTALVIS AL BANC
ESCOLAR! NO ENTEN
RES! A MES, AL FINAL
ES L'INSTITUT EL QUE
IMPOSA LES NORMES
I GARANTEIX
ELS DIPOSITS.

EL BANC NOMES FUNCIONA S| HI HA CONFIANGA:

TU ESTALVIES, |
I CONFIES QUE PODRAS
RECUPERAR ELS TEUS
ESTALVIS...

I ELS DEL BANC

CONFIEM EN LES PERSONES
A LES QUALS ELS PRESTEM

DINERS... I ANEM FENT!

ESCOLTA'M...
TINC UNA

TREBALLAR

LA MARTINA AL BANC.
CONFIA QUE
OBTINDRA BENEFICIS JO NO DONO <
AMB LA SEVA L'ABAST, I CREC QUE
EMPRESA... SERA INTERESSANT

QUE LA IDEA
M'AGRADA MES
QUE EL MEU
FUTUR SKATE.
ANEM A
TREBALLAR!

QUE VEGIS COM
FUNCIONA. QUE ET
SEMBLA?




/
., S| PERDEM s S| PENSO
DESPRES DUN PARTIT EL SEGUENT, EL .?é’foiﬁseﬁé séILNB(?ANC EN LA MEVA
| COMPLICAT. NO PASSAREM TINDRA PERDUES... SORT ENRABIADA QUAN
N \/| D'AQUESTA RONDA, QUE LA CARLOTA... EM VA DIR
V/ EQUIP HEM e | ENCARA NO HEM QUE NO...
| PERDUTEL | ACABAT DE
\ TORNAR EL
PARTIT. D\ PRESTEC!

..NO ENS
EN VA DONAR
UN ALTRE
PER ALS
MARCADORS
DIGITALS!

GRACIES
PER VENIR,

MOLT MILLOR
ARA QUE M'AJUDA
EN KARIM. MIRA,
JA HAN AMPLIAT

EL BANC,
CARLOTA?

Si, TOT EL BARRI PARLA

DE L'HORT. SEMBLAVA QUE 0
NO ES FARIA MAI T, MIRA, HE 7
COMPRAT TOMAQUETS SEMBLA
PER A L'AMANIDA! ULAK QUE HI
R HA COSES
QUE SON e QUE s/ QUE
BONISSIMS. 1L CANVIEN.
5 2% 0}3
S aalD"
e %

CARLOTA ES

LA I1TOT
MARTINA I ELS SEUS GRACIES AL BANC MEREIX QUE
AMIGURUMIS, LES NOSTRES ESCOLAR... L'AJUDEM

MES.

SAMARRETES, EN KARIM,
L'HORT... AL FINAL, TOT
ESTA CONNECTAT. ENS

HEM AJUDAT ENTRE

0\\:4 '

IALA
CARLOTA!

[V

.




A\ 1

ARRIBA EL DIA
DEL PARTIT
| DECISIU...

Si, PERQ ELS,
AMICS SON MES
IMPORTANTS... I NO
EM VAIG PORTAR

GAIRE BE QUAN
EM VAS DENEGAR
EL CREDIT.

HAURIEU
D'ESTAR TOTS A
LA PISTA, EL PARTIT

D'AVUI ES MOLT

IMPORTANT. l - .
I \

f |

PER AIXO

7 . TEU BANC!
74 \

O

Q2

S
—

~

\

HE CONVENGUT
A TOT LEQUIP
PERQUE INGRESSIN
ELS ESTALVIS AL

AIXI TINDRAS MES

DINERS I PODRAS

SEGUIR RECOLZANT
ALTRES IDEES.

MOLTES
GRACIES, ot thee que
NOIS!

DONARA BENEFICIS.
FINS I TOT DESPRES
DE PAGAR ELS
INTERESSOS A
L'EDGAR I TOT
AIXO...

..I DE FER
PROVISIONS
PER S| FALLA

ALGUNA ALTRA
COSA.

VULL FER SERVIR ELS
BENEFICIS PER MILLORAR
ALGUNS RECURSOS DE

L'INSTITUT, COM ARA
COMPRAR TAULETES
NOVEs,

O CONTRACTAR
_UN GRUP DE
MUSICA DE VERITAT
PER A LA FESTA




LA FI DELS
PARES DELS VUITANTA?
I DE LES TAULETES QUE ES

PENGEN? AIXO SERA MILLOR /=7
QUE ELS TOMAQUETS
DE L'HORT!

A\

‘ ACCIO SOCIAL ’
%

AW =—{N A &

.. UN
AMIGURUM/
DE L'EQUIP DE

BASQUET! LI VAIG

ENCARREGAR
A LA MARTINA
PERQUE US
_\_ DONI SORT.

VINGA,
AJUDEM
ALA
CARLOTA!

I HEM DE

COMENGAR

GUANYANT
AQUEST
PARTIT!

TINC UNA
COSETA PER A
VOSALTRES...

LA SORT
ESTA MOLT
BE... PERO ENS
AGRADARIA QUE
LA NOSTRA AMIGA
ENS VINGUES

A ANIMAR AL

PARTIT,

VA, NOIS, TOTS I SEGUR
A LA PISTA! HEM DE QUE
GUANYAR AQUEST GUANYAREM,

...CONFIO
EN TU!
‘\3\ ’t— 6 £
S \ \Z /
B




EL SISTEMA BANCARI D’AULABANK
SUPERVISIO

FONS DE
GARANTIA DE
DIPOSITS

DIPOSITS CREDITS

INTERESSOS el INTERESSOS

GESTIO
SEGURETAT DEL RISC NE(ES%ITATS
CONFIANCA CAPACITAT DE FINANCAMENT
DEVOLUCIO
CONFIDENCIALITAT GARANTIA

MOROSITAT
AVAL
PROVISIONS

CRITERIS DE
FINANCAMENT:
INVERSIO
SOCIALMENT
RESPONSABLE




Per sobre de tots els bancs hi ha les autoritats
bancaries que controlen que U'activitat de les entitats
financeres compleixi amb la normativa establerta.
Son exemples de reguladors el Banc d’Espanya

0 el Banc Central Europeu, 'Autoritat Bancaria
Europea, la Junta Unica de Resolucio o la Comissio
Nacional del Mercat de Valors, si es tracta d'una
entitat cotitzada.

ELFGD és un fons finangat per les propies entitats
financeres que garanteix als dipositants d'un banc
una part dels seus estalvis (a Espanya fins a 100.000 €
per titular i entitat) en cas de fallida de Uentitat.
Anivell de la Unié Europea, S'esta construint el Fons
Unic de Resolucid (FUR), amb el mateix objectiu.
Aquest “prestador d'tltima instancia” és un organisme
gestionat pels bancs centrals o, en el cas del FUR,

per la Junta Unica de Resolucic.

ORGANS
DE GOVERN

La gestid i el control d'un banc es distribueix,

per ordre d'importancia, entre: 1a Junta General
d’Accionistes, maxim organ de representacio

de U'entitat, que designa el Consell d’Administracio
que actua a traveés de diverses comissions i que
nombra als membres del Comité de Direcci6, com
ara el Conseller Delegat, que son els encarregats
finals de la gestio diaria del banc.

‘ ACCIO SOCIAL

Qualsevol empresa pot dedicar part dels beneficis
a fins socials de tot tipus, contribuint a la societat
de la qual forma part.

Un banc és una empresa intermediaria que pren
diners prestats (diposits) i presta diners, a més d'oferir
serveis financers com el pagament de rebuts. Per aixo
els bancs se solen anomenar entitats financeres.

CAPACITAT DE
DEVOLUCIO

Es la quantitat de diners que una persona pot tornar
gracies als ingressos habituals, sense que les seves
necessitats economiques essencials es vegin afectades.
En general, es considera que no s'hauria de destinar
més d'un terc dels ingressos a la devolucio del deute.

O

QO

O

GUIA DE CONCEPTES

‘ MOROSITAT

Es produeix morositat quan una persona es retarda en

el pagament de les quotes d'un préstec durant més de
tres mesos. La taxa de morositat és la suma dels credits
morosos, i es calcula sobre el total dels credits concedits.
Alguns credits es tornen a posar al corrent de pagament;
els que no, amb el temps, es consideren impagatsc

O ‘ PROVISIONS

Encara que el banc valori molt bé el risc, no totes
les operacions financeres que du a terme tenen éxit.
El banc ha de guardar una part de cada operacio

de préstec per cobrir possibles impagaments. o

‘ CRITERIS DE FINANGAMENT:

INVERSIO SOCIALMENT RESPONSABLE

Els organs de direccio determinen els criteris

de, per exemple, proteccio mediambiental,

drets humans o igualtat de génere perqué una
operacio financera sigui acceptada i considerada

socialment responsable. c

Son un producte bancari que les empreses i families
utilitzen per guardar els estalvis a canvi de seguretat,
serveis financers i, normalment, del pagament d'un
capital addicional -un interés-, comprometent-se

a mantenir-los al banc durant un temps.

Els interessos, que normalment s'expressen en %, son els
diners que un banc paga als estalviadors pels diposits, 0
que cobra als clients pels diners prestats. Son els diners
que el banc li paga a 'Edgar o li cobra a en Tomas.

Son les persones que confien en una entitat financera
per guardar els diners en diposits, per exemple.

Aquests clients busquen en un banc seguretat

ialhora rendibilitat per als seus estalvis. Q

Un banc ha de garantir la seguretat dels estalvis dels
seus clients, a més de tenir-los disponibles segons el
que s'ha pactat. Un banc també ha de custodiar la
informacio personal amb el mateix nivell d’exigéncia.

O
fi

Perque l'activitat d'un banc pugui funcionar

és essencial mantenir la confianca dels clients.
Aquesta confianca es guanya oferint seguretat,

tant a nivell fisic, per als estalvis (que es veu reforcada
pel Fons de Garantia de Diposits), com a nivell

de la informacio que posseeix dels clients.

Simentre es fa una tasca es coneix informacio relativa
auna persona, com per exemple la seva situacio
financera, el secret professional obliga a protegir
aquesta informacio i a no divulgar-la. O

El credit és una operacio financera que consisteix en
que el banc presta uns diners, que el deutor retornara
afegint-hi un interés, durant un periode de temps
determinat i, normalment, en quotes. O

Son les persones (o empreses) que prenen prestada
una quantitat de diners d'un banc (o entitat financera)
ique es comprometen a retornar-la al cap d’'un temps
determinat, afegint al capital inicial prestat uns diners

addicionals anomenats interessos. Q

Les necessitats de finan¢ament neixen com a

conseqiiéncia de la falta de diners per dur a terme

una activitat, com per exemple U'hort escolar, comprar

una (asa 0 maquinaria per a una nova empresa. O

La persona que sol-licita un crédit o préstec ha

de garantir que podra retornar la quantitat prestada
gracies a la seva activitat economica habitual

o oferint a canvi una propietat amb un valor

similar a la quantitat que es deu. O

Un préstec s'avala quan una tercera persona es fa
responsable de tornar la quantitat rebuda si el deutor
no pot fer-ho. L'aval ha d’oferir les mateixes garanties
de devolucio del préstec que el deutor principal.



LA CARLOTA HA D'ORGANITZAR
UN BANC ESCOLAR, PERO...
QUE ES UN BANC?
DESCOBREIX QUE FA UN BANC
AMB AQUESTA HISTORIA DE
BASQUET | AMIGURUMIS!
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